Javitasi tajékoztato
Tisztelt Ugyfeliink!

Amennyiben személyesen nem tudja a javitasra varé késziilékét szerviziinkben leadni, igy lehet6ség van arra, hogy a
hibas késziiléket futarszolgalattal vagy postai Gton juttassa el cimiinkre.

A szerviziinkt6l postai titon megrendelt javitashoz legyen szives a kovetkez6 oldalon talalhaté megrendeld
nyomtatvanyt pontosan kitolteni és a cimiinkre feladott késziilék mellé sziveskedjen mellékelni.
Fontos megjegyzés: Cimiinkre dijtérités nélkiil feladott csomagot nem tudunk dtvenni. A beérkezett csomag tartalmat
dtvétel elétt nem tudjuk ellendrizni, annak tartalmdért felel6sséget nem vdllalunk.
Ha a kit6ltott megrendel6lap és a csomag tartalma kiilonbodzne, akkor a megrendel6 lap szerinti elérhet6ségen
tajékoztatjuk Ont. Kérjiik ezen megrendeld lap 4tvételi szelvényét érizze meg, a megjavitott késziiléket csak ennek
fejében tudjuk visszaadni. A késziilék szerviziinkbe juttatasanak és visszaszallitasanak dija a megrendel6 koltsége.

A bevizsgalas és az arajanlat:

Ha a meghibasodas jellege indokolja, akkor az arajanlatot miiszeres bevizsgélas el6zi meg. Ehhez munkaerdére és
felszerelésre van sziikség ezért dijkoteles és csak akkor kell kifizetni, ha elall a tovabbi javitastdl. Ennek dijat az aktudlis
arlistankban talalja. A bevizsgalas eredményérdl, a javitasi arajanlatrél a megrendeld lapon megadott elérhet6ségen
értesitjiik. El6fordulhat, hogy a javitasra leadott késziilék tobbféle vagy rejtett hibat is tartalmaz, ezekre a hibakra csak a
javitas soran deriilhet fény. Ilyen esetben, ha a javitasi végar eltér a kiajanlottdl akkor szerviziink médosité arajanlatot
kiild Onnek.

A javitasi elédleg és javitas:

A leadott késziiléken a javitasi arajanlat elfogaddsa utan megkezdjiik a javitast. Ha a javitas varhato dija t6bb mint a
késziilék aktualis értékének 50%-a akkor szerviziink javitasi el6leget kérhet. Ha a javitdshoz olyan alkatrészre van
sziikség, amelyet a gyarttol vagy mas beszallitotdl kell berendelniink, akkor annak beérkezési idejével a javitasi id6
meghosszabbodik. A javitas elkésziiltér6l a megadott elérhet6ségen tajékoztatast adunk.

Koltségek:

A javitasi dij, a javitasra kiadott legutolsé arajanlat szerinti.

A lehetséges fizetési modok:

» Szerviziinkben, személyes atvétel esetén: el6re utalas vagy készpénz.

+ Atvételi pontjainkon: elére utalas.

* Csomagkiildés esetén: el6re utalas vagy utanvét.

A varhato fizetési modot kérjiik a megrendel6 lapon sziveskedjen feltiintetni.

Jotallas:
Az altalunk elvégzett javitasra 3 honap, a beépitett alkatrészekre a beszallité altal vallalt jétallasi id6 vonatkozik, mely
eltérhet a szerviziink 4ltal biztositott id6t6l. Err6l minden esetben kiilon tajékoztatast adunk.

Tarolas:

A javitas elkésziiltérdl telefonon vagy e-mailben értesitjiik a Megrendel6t. Amennyiben a nalunk hagyott, elkésziilt
késziilékét 30 napon beliil nem szallitja el (vagy nyilatkozik a termék postai titon valé visszajuttatasarol), ugy a szerviz,
tarolasi dijat szamit fel, melynek mértéke napi 300 Ft+afa. A kiértesitést koveté 60 nap utan a ndlunk hagyott termék
tulajdonjogdarol a Megrendeld véglegesen lemond, a késziiléket elbontjuk, veszélyes hulladékként kezeljiik. Amennyiben
Megrendeld a késziilék javitasat nem kéri, vagy annak javittatasarél nem nyilatkozik, az drajanlat megtételének
idépontjatol szamitédik a 30 napos dijtalan tarolas.

Szerviziink cime, ahova a meghibasodott késziiléket kell eljuttatni:

NAS SZERVIZ Elérhet6ségeink:
Network Media Hungary Kft. Mobil: +36-20-20-55-149

2030 Erd Pava utca 19/a Email: info@nas-szerviz.hu




Megrendelo lap

Network Media Hungary Kft.

Haélbzati tarol6k markafiiggetlen szervize. sorszam
Cim:| 2030 Erd Pava utca 19/a
Telefon:
Mobil: 06-20-20-55-149
www.nas-szerviz.hu E-mail: info@nas-szerviz.hu
A Megrendeld adatai: (*megrendel8 tolti ki)
Név:
Cim:
Telefonszam:
E-mail:
Szamlazasi Név:
Szamlazasi Cim:
A javitasra leadott késziilék adatai: (*megrendel tolti ki)
Megnevezés:
Gyartasi sorozat szama:
Tartozékok:
A hibajelenség pontos
leirasa:
Megjegyzés: ‘ ‘
(*megrendel§ tolti ki)
o emaiben O ,
A javitasrdl el6zetes arajanlatot és tajékoztatot kérek.
telefonon O
A kiépitett hibas alkatrészeket, a kijavitott késziilékkel egyiitt, cimemre kiildjék vissza! L]
A kiépitett hibas alkatrészekr6l lemondok, azt elektronikai hulladékként kezeljék! O
Fizetési mod: utanvétes [] el6re utalas [] személyes atvételkor készpénzben []
Datum: 120 . _(hénap).D(nap)

A Megrendel§ alairasaval megerdésitve nyilatkozik, hogy a Javitasi tajékoztatét elolvasta, a benne foglaltakat elfogadta.

A Megrendel0 alairasa



Megrendelo lap — atvételi szelvény

Network Media Hungary Kft.

atvételi pont atvételi igazolasa sorszam

Datum: ‘

SERVICE Pi.

WWW.NAS-SZerviz.hiu | e SRR SRR e
a nevezett késziiléket tartozékaival atvettem

alairas

A Megrendeld adatai: (*megrendel8 51t ki)

Név:
Cim:
Telefonszam:

A javitasra leadott késziilék adatai: (*megrendel§ tolti ki)

Megnevezés:
Gyartasi sorozat szama:
Tartozékok:

Az atvételi pont megjegyzése észrevétele: (*az atvev§ tolti ki)

A megrendelés teljesitése utan tdltendo ki: (*megrendel§ ol ki)

Megrendel6 megjegyzése:

A Megrendeld aldirdsaval igazolja, hogy a fent nevezett késziiléket tartozékaival a mai napon visszakapta.

Déatum: 20 . (hoénap). (nap)

A Megrendeld alairasa
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